Na osnovu €lana 39. stav 2.tacka 1. Zakona o osiguranju (Sluzbeni list Republike Crne
Gore broj 78/2006) i ¢lana 12. stav 1. tacka 10. Statuta Akcionarskog drustva za Zivotno
osiguranje ,Wiener Stadtische“ Podgorica, Vienna Insurance Group, a hakon razmotrenog
MiSljenja ovlaséenog aktuara na akte poslovne politike, Odbor direktora Akcionarskog
drudtva za Zivotno osiguranje ,Wiener Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Group, na
sjednici odrzanoj dana 18.12.2015.godine donio je slijedece uslove:

POSEBNE USLOVE
ZA DOPUNSKO OSIGURANJE LICA ZA OSLOBADANJE OD PLACANJA PREMIJE
U SLUCAJU TRAJNOG INVALIDITETA 50% | VISE
USLED POSLEDICA NESRECNOG SLUCAJA (NEZGODE) UZ OSIGURANJE ZIVOTA

OPSTE ODREDBE
Clan 1.

Posebni uslovi za dopunsko osiguranje lica za oslobadanje od placanja premije u slu¢aju
trajnog invaliditeta 50% i viSe usled posledica nesreénog sluaja (nezgode) uz osiguranje
Zivota (u daljem tekstu: Uslovi) sastavni su dio Ugovora o osiguranju Zivota.

Pojedini izrazi u ovim Uslovima znace:

«OSIGURAVAC» — Wiener Stadtische Zivotno osiguranje a.d. Podgorica
«UGOVARAC OSIGURANJA» — osiguranik koji sa osiguravadéem zakljuéuje Ugovor o
osiguranju,
«OSIGURANIK» — lice od ¢€ijeg invaliditeta ili narudenja zdravlja usled nesreénog slucaja
zavisi oslobadanje od premije,
«PONUDA» — pisana izjava volje ugovaraca osiguranja ucinjena osiguravac¢u (na obrascu
osiguravaca) kojom trazi zaklju€ivanje Ugovora o osiguranju,
«POLISA» — pisana isprava (na obrascu koji utvrduje osiguravac¢) o zaklju¢enom Ugovoru o
osiguranju,
«PREMIJA» — nov€ani iznos koji je ugovaraC osiguranja duzan da plati za ugovoreno
osiguranje

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE

Clan 2.

Po ovim Uslovima mogu se osigurati lica, koja su ugovaracdi osiguranja po ugovoru za
osiguranje zivota sa Osiguravacem.

Po ovim uslovima ne mogu se osigurati lica koja uz osiguranje zivota imaju ugovoreno
dopunsko osiguranje lica za oslobadanje od pla¢anja premije za vrijeme radne
nesposobnosti usled posledica nesrec¢nog slu¢aja (nezgode).

U skladu sa ovim uslovima ne mogu se osigurati lica koja imaju slede¢a zanimanja:
— profesionalni vojnici
— pripadnici specijalnih antiteroristickih jedinica, pripadnici posebnih jedinica policije, i
sli¢no
— opasha zanimanja (pirotehni¢ari, demonteri, akrobate, kaskaderi, ronioci, dubleri,
rudari u rovu, istrazivaci, alpinisti i sli¢no)
— zanimanja koja se obavljaju u kriznim podrucjima
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Lica koja nisu potpuno zdrava i/ili je njihova Zivotna ili radna sposobnost umanjena usled
bolesti, teZih tjelesnih mana ili nedostataka ili iz bilo kojih drugih razloga predstavijaju
povecani rizik mogu se osigurati u skladu sa uslovima Osiguravaca kojim se osiguravaju
uvecani rizici s tim da se u tom slu€aju ugovara povecanje premije osiguranja.

Lica potpuno lisena poslovne sposobnosti ne mogu se osigurati po ovim Uslovima.

POJAM INVALIDITETA 50% I VISE
Clan 3.

Smatra se da kod lica postoji invaliditet od 50% ili vec¢i (u daljem tekstu: invaliditet) ako:

e mu je i pored tehnickih i medicinskih pomoc¢nih sredstava priviemeno ili trajno
neophodna svakodnevna pomo¢ drugog lica za obavljanje osnovnih radnji (ustajanje i
odlazak u krevet, oblaCenje i svlacenje, odrzavanje higijene, uzimanje obroka i pi¢a,
koriScenje toaleta i slicno).
e ima privremeno ili trajno bar jedan od dolje navedenih nedostataka:

— nema sposobnost kretanja, ve¢ potpuno zavisi od druge osobe

— nema sposobnost orijentacije (dezorijenracija)

— nema sposobnost komunikacije (stanje kome, potpuni gubitak ¢ula vida, odnosno

sluha ili govora, psihoti¢na stanja i sl.)
— potpuno liSeno radne sposobnosti za sva zanimanja

Pod invaliditetom vec¢im od 50% se podrazumijeva i:

Difuzna povreda mozga sa klini¢ki utvrdenom slikom:

1.1. dekortizacija odnosno decerebracija;

1.2. hemiplegija inveteriranog tipa sa afazijom i agnozijom;

1.3. demencija (Korsakovljev sindrom);

1.4. obostrani Parkinsonov sindrom sa izrazenim rigorom;

1.5. kompletna hemiplegija, paraplegija, triplegija, tetraplegija;

1.6. epilepsija sa demencijom i psihickom deterioracijom;

1.7. psihoza

Ostecenje mozga sa klini¢ki utvrdenom slikom:

2.1. hemipareza sa jako izraZenim spasticitetom;

2.2. ekstrapiramidalna simptomatologija (nemogucénost koordinacije pokreta ili postojanje
grubih nehoti¢nih pokreta);

2.3. pseudobulbarna paraliza sa prisilnim placem ili smijehom;

2.4. oSteCenje malog mozga sa izrazenim poremecajima ravnoteZze hoda i koordinacije
pokreta

Pseudobulbarni sindrom

Epilepsija sa u€estalim napadima i karakternim promjenama li¢nosti

Difuzne povrede mozga sa klini¢ki evidentiranim posledicama psihoorganskog sindroma u

srednjem i jakom stepenu

Hemipareze ili disfazija u jakom stepenu

Potpuni gubitak vida na oba oka

Potpuni gubitak vida na jedno oko, ukoliko je prethodno vid drugog oka bio izgubljen

odnosno nije postojao

Potpuni gubitak sluha na oba uha

Potpuni gubitak vida na jedno oko, uz istovremeni gubitak ¢ula sluha jednog uha

Potpuni gubitak vida na jedno oko, ukoliko je prethodno Culo sluha oba uha bilo izgubljeno

odnosno nije postojalo
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Ankiloza oba ramena

Endoproteza oba ramena zgloba

Paraliza brahijalnog pleksusa

Paraliza najmanje dva zivca jedne ruke

Gubitak ruke u ru¢nom zglobu ili iznad

Gubitak svih prstiju jedne ruke uz istovremeni gubitak palca ili bilo koja druga dva prsta
druge ruke

Gubitak svih prstiju jedne ruke uz prethodni gubitak palca ili bilo koja druga dva prsta druge
ruke

Gubitak noge iznad potkoljenice ili u predjelu potkoljenice sa batrljikom najmanje 6 cm
Gubitak oba stopala

Ankiloza oba kuka

Endoproteza oba kuka

Stenoza dusnika, zbog koje osiguranik mora trajno nositi kanilu

Potpuno suZenje jednjaka sa gastrostomom

Anus praeternaturalis tankog i debelog crijeva

Incontinentia alvi potpuna

Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog preko 40%

Povreda ki¢me sa trajnim osteCenjem mozdine, ili perifernog nervnog sistema (tetraplegija,
triplegija, paraplegija) sa gubitkom kontrole defekacije i uriniranja

Povreda ki¢me sa trajnim oSte¢enjem mozdine, ili perifernog nervnog sistema (tetrapareza,
tripareza) sa o€uvanom kontrolom defekacije i uriniranja

Povreda kiEme sa potpunom paralizom donjih ekstremiteta bez smetnji defekacije i uriniranja

POJAM NESREpNOG SLUCAJA
Clan 4.

Nesre¢nim sluCajem u smislu ovih Uslova smatra se svaki iznenadni i od volje

osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujuci uglavnom spolja i naglo na tijelo osiguranika, ima za
posledicu invaliditet u skladu sa ¢lanom 3 ovih Uslova.

U smislu prethodnog stava, nesre¢nim slu€ajem smatraju se, narocCito, dogadaji koji

nastanu usled:
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gazenja,

sudara,

udara kakvim predmetom ili o kakav predmet,

udara elektri¢ne struje ili groma,

pada, okliznuca ili survavanja,

ranjavanja oruzjem, eksplozivnim sredstvom ili raznim drugim predmetima,

uboda kakvim predmetom,

udara ili ujeda zivotinja i uboda insekta (izuzev ako je takvim ubodom prouzrokovana
neka infektivha bolest),

infekcija povrede prouzrokovane nezgodom,

. trovanja usled udisaja gasova ili otrovnih para (izuzev profesionalnih oboljenja),
11.

opekotina izazvane vatrom, elektricitetom, vru¢im predmetima, te€nostima ili parom,
bazama, kiselinama i sl.

davljenja ili utapanja,

gusenja ili uguSenja usled zatrpavanja zemljom, pijeskom i sl.

prsnu¢a miSi¢a, is€asSenja zglobnih veza, preloma zdravih kostiju koji nastane usled
tielesnih pokreta ili iznenadnih naprezanja, izazvanih nepredvidenim spoljasnjim



dogadajem, a ukoliko je to neposredno nakon povrede utvrdeno u bolnici ili drugoj
zdravstvenoj ustanovi,

15. djelovanja svjetlosnih ili sunéevih zraka, temperature ili loSeg vremena kojima je
osiguranik bio izlozen usled jednog neposredno prije toga nastalog nesre¢nog slucaja ili
se naSao u takvim nepredvidenim okolnostima koje nije mogao sprijeciti ili im je bio
izlozen usled spaSavanja ljudskog zivota,

16. djelovanja rendgenskih i radijumskih zraka ako do toga dode naglo i iznenada (izuzev
profesionalnih oboljenja).

Ne smatraju se nesre¢nim sluc¢ajevima:

pokuSaj samoubistva

2. sve zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i posledice psihickih uticaja,

3. trbusne kile, kile na pupku, vodene i ostale kile, osim onih koje nastanu zbog direktnog
oStecenja trbuSnog zida pod neposredim djelovanjem spoljasnje mehanitke sile na
trbusni zid, ukoliko je posle povrede utvrdena traumatska hernija kod koje je medicinski,
osim hernije, utvrdena i povreda mekih djelova trbusnog zida u tom podrudju,

4. infekcije ili oboljenja koja nastanu zbog raznih oblika alergija, rezanja ili kidanja zuljeva ili

drugih izraslina tvrde koZze,

anafilakti¢ki Sok, osim ako nastupi prilikom lije¢enja od nastalog nesre¢nog sluc¢aja,

hernia disci intervertebalis, sve vrste lumbagija, diskopatija, sakralgija, miofascitis,

kokcigodinija, iSialgija, fibrozitis i sve promjene slabinsko-krsne regije oznacene
analognim terminima,

7. odljeplienje mreznjate (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili degerativhog

promjenjenog oka, a izuzetno se priznaje odljepljenje mreznjace prethodno zdravog oka

ukoliko postoje znakovi direktne spoljne ozlede oCne jabucice utvrdene u zdravstvenoj
ustanovi,

posledice koje nastanu kod osiguranika zbog delirijum tremensa i djelovanja droge,

posledice medicinskih, naroCito operativnih zahvata koji se preuzimaju radi lijeenja ili

radi spreavanja bolesti, osim ako je do tih posledica doSlo dokazanom greskom

medicinskog osoblja (vitium artis),

10. patoloske promjene kostiju i patoloSke epifiziolize i

11. sistemske, neuromuskularne i endokrine bolesti,

12. trovanje hranom
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NACIN ZAKLJU(::ENJA UGOVORA
Clan 5.

Dopunsko osiguranje u smislu ovih Uslova, mogu ugovoriti lica koja su ugovorila
osiguranje zivota sa Osiguravacem.

Dopunsko osiguranje ne moze se ugovoriti uz osiguranje zivota samo za slu€aj smrti
(riziko osiguranje Zivota).

Po ovim uslovima ne mogu se osigurati lica koja uz osiguranje zivota imaju ugovoreno
dopunsko osiguranje lica za oslobadanje od placanja premije za vrijeme radne
nesposobnosti usled posledica nesre¢nog slu¢aja (nezgode).

Dopunsko osiguranje se moze naknadno ugovoriti ili raskinuti danom dospjeca sledece
premije, na zahtjev ugovaraa osiguranja. U slu€aju naknadnog ugovaranja dopunskog
osiguranja ugovara¢ osiguranja dostavlja osiguravacu dopunu ponude za zakljuCenje
ugovora o osiguranju u formi popunjenog zahtjeva na obrascu osiguravaca za naknadno



ugovaranje dopunskog osiguranja. Popunjen zahtjev smatra se sastavnim dijelom ugovora o
osiguranju. Informacije i izjave koje u navedenom zahtjevu daje ugovarac/osiguranik
proizvode iste posledice kao informacije i izjave date u ponudi, a definisane su OpStim
uslovima za osiguranje zivota.

POCETAK | PRESTANAVK OBAVEZE OSIGURAVACA
Clan 6.

Obaveza osiguravaca poc€inje u 00.00 sati dana koji je u polisi oznaen kao pocetak
perioda pokri¢a, pod uslovom da je do tada placena prva premija, bez obzira da li je
dopunsko osiguranje zaklju€eno istovremeno sa osiguranjem zivota ili je zaklju€eno kasnije.

Ako prva premija nije plaéena do dana koji je u polisi ozna¢en kao pocetak perioda
pokri¢a, obaveza osiguravaca pocinje u 00.00 sati narednog dana od dana kada je prva
premija plaéena u cjelosti.

Ako je dopunsko osiguranje reaktivirano istovremeno sa osiguranjem Zivota obaveza
osiguravaca pocinje u momentu kada se, u skladu sa Ops&tim uslovima, smatra da je ugovor
reaktiviran.

Obaveza osiguravaca prestaje u 00.00 sati onog dana:

- koji je u polisi ili u dodatku uz polisu oznaen kao dan isteka perioda pokri¢a, ali ne
nakon isteka perioda za koji je placena premija dopunskog osiguranja,

- ako dospjela premija ne bude pla¢ena u roku i na nacin predviden ovim Uslovima,

- kada prestane osiguranje Zivota iz bilo kojeg uzroka predvidenog Opstim uslovima,

- kada nastupi smrt osiguranika,

- kada je u skladu sa zahtjevom iz stava 4 ¢lana 5 dopunsko osiguranje raskinuto.

OBIM OBAVEZA OSIGURAVACA
Clan 7.

Kada nastane nesrecni slu¢aj u smislu ovih Uslova osigurava¢ ¢e ugovaraCa osiguranja
osloboditi placanja premije osiguranja samo za period trajanja invaliditeta od 50% i vise u smislu
ovih uslova.

OsiguravaC ¢e ugovaraca osiguranja, za svaki dan trajanja invaliditeta, osloboditi pla¢anja
tristaSezdesetpetog dijela (tristaSezdestSestog dijela u prestupnoj godini) ugovorene godisnje
premije.

U slu€aju da je ugovaraC osiguranja vec¢ platio premiju koja se odnosi na period za koji je
utvrden invaliditet, osigurava¢ ¢e ugovaracCu vratiti premiju koje bi ugovara¢ osiguranja bio
osloboden u skladu sa stavom 1 i stavom 2 ovog ¢lana.

Oslobadanje premije odnosi se na osiguranje Zivota i sva dopunska osiguranja, kao i na
doplatak za ispodgodiSnje pla¢anje ukoliko je takav nacin pla¢anja ugovoren.

Osigurana suma jednaka je zbiru premija za osiguranje Zivota i sva dopunska osiguranja,
osim dopunskog osiguranja lica od posledica nesre¢nog slu€aja (nezgode), u periodu trajanja
invaliditeta od 50% i viSe.



U slucaju da je ugovara¢ koristio pravo na predujam, oslobadanje premije ne odnosi se
na kamate po predujmu.

OBAVEZA UGOVARACAVOSIGURANJA/OSIGURANIKA
Clan 8.

Ako je ugovara€ osiguranja/osiguranik namjerno ucinio netaénu prijavu ili namjerno
preéutao neku okolnost takve prirode da osigurava¢ ne bi zakljucio ugovor da je znao za pravo
stanje stvari osigurava¢ moze zahtijevati ponistenje ugovora.

U slu€aju poniStenja ugovora iz razloga navedenih u prethodnom stavu, osiguravac
zadrZava naplac¢ene premije i ima pravo zahtijevati isplatu premije za period osiguranja u kome
je zatrazeno ponistenje ugovora.

OsiguravaCevo pravo da zahtijeva ponidtenje ugovora prestaje ako on u roku od tri
mjeseca od dana saznanja za netacnost prijave ili za preéutkivanje ne izjavi ugovaraéu
osiguranja da namjerava koristiti to pravo.

Ako je ugovara¢ osiguranja/osiguranik ucinio neta¢nu prijavu ili je propustio dati duzno
obavjestenje, a to nije u€inio namjerno, osiguravaé moze, po svom izboru u roku od mjesec
dana od saznanja za netacnost ili nepotpunost prijave, izjaviti da raskida ugovor ili predloziti
povecanje premije srazmjerno vec¢em riziku.

Ugovor u tom slu€aju prestaje po isteku Cetrnaset dana od dana kada je osiguravac
svoju izjavu o raskidu saopstio ugovaraCu osiguranja, a u sluaju osiguravacevog predloga da
se premija poveca, raskid nastupa po samom zakonu ako ugovaraC osiguranja ne prihvati
predlog u roku od Cetrnaest dana od kada ga je primio.

U slucaju raskida, osiguravac je duzan vratiti dio placene premije koji se odnosi na period
posle raskida ugovora.

Ako se osigurani slu€aj dogodio prije nego &to je utvrdena netaénost ili nepotpunost
prijave, ili posle toga ali prije raskida ugovora, odnosno prije postizanja sporazuma o povecéanju
premije, naknada se smanjuje u srazmjeri izmedu plaéenih premija i premija koje bi trebalo
plac¢ati prema stvarnom riziku.

Ako je ugovaraC osiguranja/osiguranik prilikom popunjavanja Zahteva za reaktivaciju
precutao neke okolnosti znaCajne za procjenu rizika osigurava¢ ¢e postupiti u skladu sa
prethodnom stavovima ovog ¢lana.

ISKLJUCENJE OBAVEZA OSIGURAVACA
Clan 9.

IskljuCene su sve obaveze osiguravaCa, odnosno ne postoji oslobadanje od placanja
premije ako je nesrecni slu¢aj nastao usled:

ratnih dogadaja;

ucescéa u bilo kom aktu koji u sebi sadrzi karakteristike terorizma, na strani terorista;
nuklearne katastrofe;

ucestvovanja u oruzanim sukobima, gradanskom ratu, pobuni, ustanku ili nemirima na strani
podstrekaca nemira;

PwnhE



5. pilotiranja bilo kojom vrstom vazduhoplova uklju€ujuéi i motorni zmaj, balon kao i skakanje
padobranom

6. bavljenja opasnim sportom (npr. alpinizam, dubinsko ronjenje i sl.);

7. organizovanog bavlijenja sportom (profesionalni igraci, svakog registrovanog igraca
sportskog kluba, svakog registrovanog trenera);

8. ucestvovanja na takmicenjima u voznji ili na treninzima u vozilima za voznju na zemlji, u
vazduhu ili na vodi;

Obaveza osiguravacéa slu€ajevima navedenim u taCkama 5, 6, 7 i 8 nije iskljuena samo ako je

obraCunata i na polisi evidentirana dodatna premija za osiguranje posebnih opasnosti;

9. prirodne katastrofe i elementarne nepogode (vulkanske erupcije, zemljotresa, poplave i sl.),
epidemija i pandemija;

10. pri upravljanju vozilima za voznju na zemlji, u vazduhu ili na vodi bez propisane sluzbene
isprave koja daje ovlaS¢enje vozacu za upravljanje i voznju tom vrstom i tipom vozila.

Odredbe ove tacke nece se primjenjivati u slu¢aju kada neposjedovanje propisane sluzbene

isprave nije imalo uticaja na nastanak nesrec¢nog slu€aja. Smatra se da osiguranik posjeduje

propisanu sluzbenu vozacCku ispravu kada u cilju pripremanja ispita za dobijanje sluzbene
isprave preuzima voznju uz neposredni nadzor sluzbe ovlaséenog strucnog lica;

11. ako je ugovarac€ osiguranja, osiguranik ili korisnik namjerno prouzrokovao nesrecni slucaj;

12. pri pripremanju, u poku$aju ili izvrSenju umisljajnog kriviénog djela, kao i pri bijegu posle
takve radnje;

13. uzroéne veze nesreénog slu€aja i djelovanja narkotickih sredstava ili alkoholisanog stanja
osiguranika, odnosno ukoliko postoji doprinos osiguranika nastanku nesre¢nog slucaja
usljed djelovanja narkoti¢kih sredstava ili alkoholisanog stanja osiguranika. Smatra se da je
osiguranik u alkoholisanom stanju ako se utvrdi prisustvo alkohola u krvi vise od 6,48 mil.
mola (0,30 %.) kod vozala, a kod ostalih osiguranika vise od 21,6 mil. mola (1,00 %o).
Smatra se da je osiguranik pod dejstvom narkoti¢kih sredstava ukoliko se utvrdi prisustvo
narkotika u organizmu u bilo kojoj koli€ini

14. posledica bolesti (infarkt, Slog i sli€no)

Ukoliko je pri prijemu u osiguranje postojao gubitak palca ili bilo koja druga dva prsta druge
ruke a da za to nije obraCunata i placena dodatna premija od 20% isklju¢ena je obaveza
osiguravaca u slu€aju gubitka svih prstiju druge ruke.

PLACANJE PREMIJE | POSLEDICE NEPLACANJA PREMIJE
Clan 10.

Nacin i rokovi plac¢anja premije reguliSu se u smislu OpStih uslova za osiguranje Zivota.

Ukoliko je ugovor o osiguranju Zivota raskinut ili redukovan usled neplacanja premije,
dopunsko osiguranje se raskida sa danom dospjelosti dugujuée premije, a do tada uplaéena
premija se ne vra¢a ugovaracu.

U slu€aju reaktiviranja ugovora osiguravacu ne pripada premija za period u kom je ugovor
bio storniran ili redukovan.

U slu€aju da dospjela premija nije placena, a nesreéni sluCaj se desi prije raskida
dopunskog osiguranja u skladu sa stavom 2 ovog €lana, osiguravac ¢e period oslobadanja od
placanja premije umanijiti za broj dana od dospje¢a neplacene premije do dana nastanka
nesre¢nog sluc€aja ukljucujuci i taj dan.



Pod naknadom iz prethodnog stava podrazumijeva se iznos premija Cijeg bi placanja
ugovarac osiguranja bio osloboden.

PRILAGODIV-\VANJE PREMIJE
Clan 11.

U slucaju da je uz osiguranje zivota unaprijed ugovoreno povecéanje premije svake
godine — Indeksacija, premija za Dopunsko osiguranje za oslobadanje od pla¢anja premije u
slu¢aju trajnog invaliditeta 50% i viSe usljed posledica nesre¢nog sluéaja, ¢e biti preracunata na
osnovu novih premija za osiguranje zivota i ostala dopunska osiguranja.

PRIJAVA | PROVJERA NESRECNOG SLUCAJA
Clan 12.

Ukoliko se ostvari nesrecni sluc¢aj iz €lana 4 ovih Uslova ugovara¢ osiguranja podnosi
osiguravacu zahtjev za oslobadanje od pla¢anja premije (u daljem tekstu: Zahtjev) u pisanom
obliku na obrascu osiguravaca.

Ugovarac osiguranja je u obavezi da uz zahtjev osiguravacu dostavi:

1. cjelokupnu originalnu medicinsku dokumentaciju za period od povrede ili ovjerenu
fotokopiju, uklju€ujuéi RTG (rentgenski snimak), MR (magnetna rezonanca), UZ (ultra
zvuk) i ostale snimke ukoliko ih ima;

2. sva potrebna obavjeStenja i podatke, o mjestu i vremenu nastanka nesre¢nog slucaja
(zapisnik MUP-a, izjave svedoka, prijava o povredi na radu, rezultat alko-testa, sudska
praksa i sli€no), potpuni opis dogadaja, ime ljekara koji ga je pregledao ili koji ga lijeci,
nalaze ljekara o vrsti tjelesne povrede, o nastalim eventualnim posledicama;

3. numerisanu i ovjerenu kopiju zdravstvenog kartona kao i podatke o tjelesnim manama,
nedostacima i bolestima (u smislu stava 3. ¢lana 2. ovih Uslova), koje je osiguranik
eventualno imao i prije nastanka nesre¢nog slucaja

4. fotokopiju li€ne karte osiguranika

Obaveza osiguranika je da se nakon nesre¢nog slu¢aja u roku od 3 dana prijavi ljekaru,
odnosno pozove lijekara radi pregleda i pruzanja potrebne pomodéi i da odmah preuzme sve
potrebne mjere radi leCenja, kao i da se pridrzava ljekarskih saveta i uputa u pogledu nacina
lijecenja.

TroSkovi za ljekarski pregled i potrebnu medicinsku dokumentaciju, ponovni pregled i
nalaz specijaliste, kao i ostali troSkovi u€injeni u cilju dokazivanja nesrec¢nog slu€aja i prava iz
Ugovora o osiguranju, padaju na teret podnosioca zahtjeva.

Osigurava¢ ima pravo da od osiguranika, ugovaraca osiguranja ili bilo kojeg drugog
pravnog ili fiziCkog lica trazi naknadna objasnjenja, kao i da na svoj troSak uputi osiguranika na
ljiekarski pregled kod svojih ljekara ili ljekarskih komisija i odgovarajucih zdravstvenih ustanova
kako bi se utvrdile okolnosti od znacaja za osnov i visinu obaveze nastale iz nesre¢nog slucaja.

Ukoliko nakon prihvatanja zahtjeva za oslobadanje od plac¢anja premije dode do
poboljSanja zdravstvenog stanja osiguranika obaveza ugovaraCa osiguranja je da obavijesti
osiguravaca o nastaloj promjeni najkasnije u roku od 3 dana od kada je ona zvanicno potvrdena.

U sluéaju da je promjena takva da novo zdravstveno stanje ne predstavlja invaliditet u
skladu sa Clanom 3 ovih Uslova osiguravac ¢e ukinuti oslobadanje od placanja premije.



Nakon prihvatanja zahtjeva za oslobadanje od pla¢anja premije, u sluCajevima gdje nije
utvrden trajni invaliditet, osigurava¢ ima pravo da zahtjeva dodatnu ljekarsku potvrdu i druge
dokaze, kod svakog dospije¢a premije, koji ¢e potvrditi dalje postojanje invaliditeta.

U slu€aju da ugovara¢ osiguranja ne dostavi potvrde iz stava 8 ovog ¢lana ili odbije
pregled liekara koji osiguravac zahtjeva, osiguravac ¢e ugovaraca osiguranja osloboditi pla¢anja
premije samo za period za koji se na osnovu dostavljene dokumentacije nedvosmisleno moze
utvrditi da je postojalo invaliditet. U tom slu€aju osigurava¢ Ce ponistiti sva oslobadanja od
premije nakon isteka perioda u kojem je postojao invaliditet. Ukoliko je u skladu sa stavom 3
Clana 7 osigurava¢ ugovaracu osiguranja vratio premiju tada osiguravac ima pravo da zahtjeva
od ugovaraca osiguranja povrat premije koji se odnosi na period nakon isteka perioda u kojem je
postojao invaliditet.

Ukoliko je, usled nedostatka informacije da je invaliditet smanjen, osigurava¢ ugovaraca
osiguranja oslobodio plac¢anja premije i za period nakon smanjenja invaliditeta osiguravac¢ ée
ponistiti sva oslobadanja od premije a za period nakon isteka perioda u kojem je postojao
invaliditet i postupiti na nacin iz stava 9 ovog ¢lana.

Obaveza osiguravaCa je da nakon ukidanja oslobadanja od premije ugovaracCa
osiguranja o tome obavijesti preporuéenom poSilikom, a obaveza ugovaraca osiguranja da
odmah po prijemu preporucene posiljke nastavi pla¢anje premije osiguranja.

OSLOBADANJE OD PLACANJA PREMIJE
Clan 13.

Osiguravac je duzan da u roku od 14 dana od dana podnoS$enja zahtjeva donese odluku
o prihvatanju ili odbijanju Zahtjeva o ¢emu pisanim putem obavjeStava ugovaraca osiguranja.

U sluc€aju da je osigurava¢ odbio Zahtjev odluku o tome dostavi¢e ugovaraCu osiguranja
preporu¢enim pismom.

Oslobadanje od pla¢anja premije ne postoji dok osigurava¢ na osnovu zahtjeva
ugovaraca osiguranja ne donese odluku o prihvatanju Zahtjeva.

NADLEZNOST ZA RJ E$AVANJE SPORNIH PITANJA
Clan 14.

U svim slu€ajevima u kojima ugovorene strane ne mogu posti¢i saglasnost o pojedinim
pitanjima koja se ti€u medusobnih prava i obaveza, sporna pitanja se rjeSavaju:

1. Prigovorom nadleznom organu osiguravaca, koje se podnosi u roku od 15 (petnaest) dana
od dana prijema prvostepene odluke. Nadlezni organ samostalno ili uz pomo¢ odgovarajuéih
struénjaka razmatra prigovor i donosi odluku koja se u roku od 15 (petnaest) dana od dana
prijema prigovora dostavlja strani koja je uloZila prigovor. Odluka se dostavlja i stru¢noj
sluzbi osiguravaca koja je u prethodnom postupku rjeSavala sporno pitanje.

2. VjeStalenjem od strane vjeStaka odgovaraju¢e struke, pri ¢emu svaka strana imenuje
jednog. Prije vjeStaCenja ova dvojica vjeStaka biraju treCeg, koji Ce dati svoje stru¢no
miSljenje i to samo o pitanjima koja ostanu sporna medu vjeStacima i u granicama njihovih
procjena. Svaka strana plaéa troSkove vjeStaka koje je imenovala, a tre¢em vjeStaku placaju
obije strane po pola. Odluka navedenih vjestaka je kona¢na u odnosu na osiguravaca.



3. Tuzbom nadleZznom sudu u cilju kona¢nog rjeSenja spornog pitanja.

ZASTVARJ ELOST
Clan 15.

Potrazivanja po osnovu Dopunskog osiguranja zastarijevaju prema Zakonu o
obligacionim odnosima.

ZAVRé[\lE ODREDBE
Clan 16.

Na sve §to nije obuhvaéeno ovim Uslovima primjenjivace se odredbe Opstih uslova za
osiguranje Zivota.

U slu€aju nesaglasnosti odredbi ovih i OpSstih uslova za osiguranje zivota primjenjivace
se odredbe ovih Uslova.

Ovi Uslovi stupaju na snagu i primjenjuju se narednog dana nakon dana donoSenja.



